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#IT-Services #Datenbereinigung #B2C #B2B
Privat oder Geschaftlich?

Warum es bei Adressdaten so wichtig ist!

Adressen sind das Rlckgrat vieler Unternehmensprozesse - sei es flir Marketingkampagnen, die
Kundenkommunikation oder die reibungslose Zustellung von Waren. Doch wenn eine Datenbank
sowohl private als auch geschaftliche Adressen enthalt, entstehen besondere
Herausforderungen: Unterschiedliche Datenstrukturen, abweichende Validierungsanforderungen
und ein erhdhter Pflegeaufwand machen die Verwaltung komplex.

Was macht hybride Adressbestdande besonders?
Hybride Adressbestande vereinen verschiedene Datenstrukturen:

+ Privatadressen enthalten in der Regel Vorname, Nachname und Wohnanschrift.
+ Unternehmensadressen umfassen zusatzlich Firmennamen, Abteilungen und Kontaktpersonen.

+ Small Offices und Home Offices (SOHOs) bewegen sich oft in einer Grauzone und sind nicht immer
eindeutig, als privat oder gewerblich zu identifizieren.

Die Mischung dieser Daten in einem System fihrt nicht selten zu Fehlern bereits bei der
Erfassung. Ohne eine gezielte Bereinigung wird die Verarbeitung zur Herausforderung.

Drei Schritte fiir saubere und aktuelle Adressdaten

Kennst du das Problem aus deinem CRM-System? Md&chtest du private und geschaftliche Kunden
besser differenzieren? Oder ist es an der Zeit fir ein Daten-Update? Wir unterstliitzen dich mit
einem klaren Drei-Schritte-Ansatz:

1. Daten vereinheitlichen
+ Adressdaten werden standardisiert und Felder korrekt zugeordnet.
+ Doppelte Eintrage werden erkannt und bereinigt.

2. Unternehmensprifung durchfihren
+ Abgleich mit Firmenreferenzdaten identifiziert gewerbliche Adressen.
+ Anderungen wie Umziige, Umfirmierungen oder L8schungen werden kénnen erkannt und
aktualisiert werden.

3. Privatpersonen validieren
+ Verbraucheradressen werden Uberprift und gekennzeichnet, wenn sie als privat erkannt werden.
+ Umzlge und unzustellbare Adressen werden gekennzeichnet.
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Dein Vorteil: Prazise Kundenansprache
Das Ergebnis? Ein bereinigter, aktueller und klar strukturierter Adressbestand, der eine gezielte
Ansprache deiner Kunden ermdglicht.

Neugierig geworden? Dann kontaktiere uns — wir freuen uns auf deinen Anruf oder deine E-Mail!
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